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For vem ar detta dokument?

Detta dokument ar relevant for individuella
anvandare av Securitas Digitala Tjanster,
sasom MySecuritas, som vill ha information om
hur Securitas behandlar deras personuppgifter
som personuppgiftsansvarig.

Vad finns i detta dokument?

Detta dokument innehaller information om hur
Securitas behandlar personuppgifter nar
anvandare registrerar sig for och anvander
Securitas Digitala Tjanster. Anvandare kan
hitta information om vilka personuppgifter som

samlas in, andamal och rattslig grund for
behandlingen, delning av uppgifter,
lagringsperioder, sakerhetsatgéarder och
anvandarrattigheter avseende deras
personuppgifter.

Integritetsmeddelande

Publicerat och géller frdn och med den 30 juni 2026.

Om detta Integritetsmeddelande

Vi pa Securitas ("Securitas", "vi" eller "oss") tar hansyn till din integritet. Detta Integritetsmeddelande for
Securitas Digitala Tjanster ("Tjansterna") beskriver hur vi samlar in och behandlar personuppgifter nar du
registrerar dig for och anvander Tjansterna. Det &r viktigt for oss att du laser och forstar detta
Integritetsmeddelande innan du anvander Tjansterna. Om du har nagra fragor ar du valkommen att
kontakta oss.

Detta Integritetsmeddelande finns tillgangligt pa flera sprak for din bekvamlighet. Observera att den
engelska versionen ar den auktoritativa texten och ska ha féretrade vid eventuella konflikter eller
inkonsekvenser mellan sprakversionerna.

Ansvar for behandlingen av personuppgifter

Securitas ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter som beskrivs i detta
Integritetsmeddelande. Detta innebar i allmanhet att den lokala Securitas-enheten i ditt land ar ansvarig for
att sékerstélla att behandlingen efterlever tillampliga lagar avseende personuppgifter. Nar en annan
Securitas-enhet ar ansvarig for behandlingen kommer du att informeras om detta innan behandlingen ager
rum.

Vanligen observera att detta Integritetsmeddelande inte omfattar personuppgifter i rapporter fran vaktare
och annat foretagsspecifikt material i Tjansterna, vilka endast visas fér dig som behdrig anvandare. Detta
beror pa att det féretag som anvander eller tar emot Tjansterna (t.ex. en Securitas-klient), ar
personuppgiftsansvarig fér sddan behandling av personuppgifter och Securitas behandlar endast dessa
personuppgifter i enlighet med den personuppgiftsansvariges instruktioner.
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Fo6r information om vilka Securitas-bolag som behandlar dina personuppgifter och hur du kommer i
kontakt med oss, vanligen se dokumentet "Personal Data Controllers" som du hittar pa
https://www.securitas.com/en/about-us/securitas-digital-services--legal-documents/.

Dokumentet "Personal Data Controllers" omfattar &ven dndringar och modifieringar av detta
Integritetsmeddelande som géller for ett specifikt land, sa kallade landsspecifika bestammelser (eller
Country Unique Terms). Om en del av Integritetsmeddelandet dndras av sarskilda landsspecifika
bestdmmelser forblir resten av Integritetsmeddelandet of6randrat.

Kategorier av personuppgifter

Foéljande personuppgifter kommer att behandlas nar du registrerar ett anvandarkonto eller anvander
Tjansterna.

Anvandaruppgifter: Anvandarnamn, e-post, autentiseringsmetod och liknande information.

Kontaktuppgifter: For- och efternamn, land, 6nskat spréak, roll inom ett bolag, telefonnummer, e-post,
verksamhetsomrade och liknande kontaktuppgifter. Vissa kontaktuppgifter &r frivilliga och behandlas
endast om du anger dessa.

Uppgifter om engagemang: Uppgifter om engagemang ar frivilliga och behandlas endast om du deltar i
Kundpanelen och kan inkludera t.ex. namn, kontaktuppgifter, roll, bolag, land och uppgifter om ditt bolags
engagemang med Securitas.

Anvéndningsdata: Information som du tillhandahaller vid anvandning av Tjansterna, antingen direkt eller
genom din interaktion med Tjansterna, samt information som samlas in automatiskt. Detta innefattar
automatiskt genererad information sdsom webblasarinformation, IP-adress, enhetsnamn,
enhetsinformation, samt information om hur du anvander Tjansterna och vilka funktioner du anvander i
Tjansterna, inklusive nar och hur lange du ar inloggad i Tjansterna.

Andamalet och den lagliga grunden for behandlingen

Securitas behandlar personuppgifterna du férser oss med, eller som &r ett resultat av din anvandning av
Tjansterna enligt beskrivningen nedan:

Behandlingens dndamal Laglig grund fér behandlingen

Vi behandlar dina Anvandaruppgifter och Behandlingen ar nédvandig for fullgérandet
Anvandningsdata for att kunna tillhandahalla och av ett avtal.

administrera Tjdnsterna pa ett sdkert sétt till de behériga

anvandarna.

Vi behandlar dina Anvandaruppgifter, Anvandningsdata Behandlingen ar nédvandig for fullgérandet
och Kontaktuppagifter for att kunna tillhandahalla av ett avtal.
Tjansterna till dig som anvandare.
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Vi behandlar dina Anvandaruppgifter, Anvandningsdata
och Kontaktuppgifter for att kunna skicka viktig
information om Tjansterna till dig.

Behandlingen ar nédvandig for fullgérandet
av ett avtal.

Vi behandlar dina Anvandaruppgifter, Kontaktuppgifter
och Anvandningsdata for att skicka dig information om
Tjansterna, uppdateringar och hur du, anpassat till din
anvandning, far ut det mesta av Tjansterna.

Behandlingen ar nédvandig med hansyn till
ett berattigat intresse.

Foéljande intressen har beaktats;

— Securitas intresse av att erbjuda
anvandarvanliga och engagerande
Tjanster.

Vi behandlar Anvandaruppgifter och Anvandningsdata
for att fa insikter pa aggregerad niva for att kunna
utvardera, vidareutveckla och férbéattra Tjansterna.

Behandlingen ar nédvandig med hansyn till
ett berattigat intresse

Foéljande intressen har beaktats;

— Securitas intressen av att utvardera,
utveckla och forbattra Tjansterna samt
for att sékerstalla en fungerande och
kontinuerligt férbattrad Tjansterna

— FOr att tillvarata Securitas intresse av att
erbjuda sdkra, anvandarvanliga och
valfungerande Tjanster.

Vi behandlar dina Anvandaruppgifter och
Anvandningsdata pa en identifierbar niva for att kunna
utvardera, vidareutveckla och forbattra Tjansterna,
férutsatt att du har samtyckt till anvandning av analytiska
cookies.

Behandlingen baseras pa ditt samtycke.

Vi kommer att behandla dina Anvandaruppgifter,
Anvandningsdata, Uppgifter om engagemang och
Kontaktuppgifter for att kommunicera med dig géllande
Kundpanelen, forutsatt att du har samtyckt till att delta i
Kundpanelen.

Till exempel, genom att skicka frageformular, genomféra
intervjuer, skicka information, be om kommentarer pa
nya eller opublicerade funktioner, eller liknande atgéarder

Behandlingen baseras pa ditt samtycke.

Vi behandlar dina Anvandaruppgifter, Anvandningsdata
och Kontaktuppagifter for direktmarknadsféringsandamal,
férutsatt att du lamnat ditt godkannande till detta.

Behandlingen baseras pa ditt samtycke.
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Om du vill begransa behandlingen eller invanda mot
direktmarknadsforing

Anvandningsdata

Om du som anvandare 6nskar att begransa vilken Anvandningsdata som vi behandlar kan du anpassa dina
installningar i Tjansterna och/eller andra installningarna i din webblasare samt via alternativen i aktuell
cookie banner sa att insamlingen och behandlingen av sddana uppgifter sker i enlighet med de
valmadjligheter som ges. Vanligen se cookie-policyn for att lasa mer om de cookies som anvands inom
Tjansterna.

Direktmarknadsforing

Na&r du val godkant direktmarknadsforing kan du nar som helst aterkalla ditt samtycke till att ta emot sddan
kommunikation, antingen via dina instéllningar i Tjansterna eller genom att anvanda den avregistrerings-
eller avsagningsmekanism som anges i varje utskick av direktmarknadsforing.

Vilka delar vi dina personuppgifter med?

Tjansteleverantérer och underleverantdrer: Dina personuppgifter kommer att behandlas av vara
tjiansteleverantorer eller vara underleverantdrer (inklusive tjansteleverantérer for lagring av uppgifter, byraer
for produktutveckling samt féretag hanforliga till kundundersékningar, verksamhetsstyrning, teknisk support
och underhall av Tjansterna) i enlighet med Securitas instruktioner. Alla tjiansteleveranttrer och
underleverantdrer agerar i egenskap av personuppgiftsbitrdden och har enligt avtal endast tillatelse att
behandla personuppgifter fér de &andamal som anges ovan. Vidare kommer personuppgiftsbitradena
(tjansteleverantdr och underleverantér) och de som agerar i enlighet personuppgiftsbitradenas instruktioner
inte att fa tillgang till fler personuppgifter 4n vad som &r nédvandigt for att tillhandahalla Tjansterna inom
ramen for avtalet med Securitas.

Securitas-koncernen: Dina personuppgifter kan behandlas av bolag inom Securitas-koncernen som
tillhandahaller tjanster till Securitas kopplade till Tjansterna sdsom produktutveckling, support och
administration. | s& fall kommer bolag inom Securitas-koncernen att agera i egenskap av
personuppgiftsbitraden eller gemensamt personuppgiftsansvariga med Securitas. Personuppgiftbitradet
eller den gemensamt ansvarige far endast behandla personuppgifter enligt de &ndamal eller instruktioner
for behandlingen som Securitas meddelar samt endast behandla personuppgifter for de &ndamal som
anges ovan. Vidare kommer personuppgiftsbitradena och de som agerar i enlighet
personuppgiftsbitradenas instruktioner inte att fa tillgang till fler personuppgifter &n vad som &r nédvandigt
for att utfora Tjansterna inom ramen for avtalet med Securitas.

Myndigheter: Securitas kan dela dina personuppgifter med myndigheter (sdsom Polisen, Skatteverket eller
andra myndigheter) om vi enligt lag &r skyldiga att gora s, eller om du har godkant att vi gér det. Vi kan
aven dela dina personuppgifter med myndigheter om vi i god tro beddmer att det &r nddvandigt for att
skydda vara réattigheter, tillvarata din och andras sakerhet, utreda brott eller besvara/hantera en
myndighetsbegaran. Myndigheter som tar emot dina personuppgifter &r personuppgiftsansvariga for sddan
behandling, vilket innebar att Securitas inte har kontroll 6ver hur dina personuppgifter behandlas om dessa
delas med en myndighet. Saledes, om dina personuppgifter delas med myndigheter, kommer detta
Integritetsmeddelande inte att omfatta den efterféljande behandlingen som sker.
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Samarbetspartners och andra tredje parter: Securitas kommer inte att sélja, byta eller pa annat satt fora
vidare dina personuppgifter till tredje parter utanfér Securitas-koncernen, savida du inte sarskilt godkant en
sadan éverforing.

Vi kan komma att erbjuda dig tjanster som inte utférs av ett Securitas-bolag, utan i stéllet av en
samarbetspartner inom Tjansterna. Om du har fragor om eller képer en tjanst fradn nagon av vara
samarbetspartners, kommer vi endast att vidarebefordra de personuppgifter som ar nédvandiga for att
aktuell samarbetspartner ska kunna kontakta dig eller, i vissa fall, for att borja utfora tjansten, beroende pa
vilken tjanst och samarbetspartner du har valt att kdpa fran. Nar du kommer i kontakt med den
samarbetspartner som erbjuder tjansterna kommer du att fa information om vilka personuppgifter som
delas.

Vanligen observera att personuppgifter som du delar med berérd samarbetspartner via dennes hemsida,
applikation eller andra kommmunikationsmedel omfattas av samarbetspartnerns ensamma ansvar, och
Securitas &r inte ansvarig foér nagra behandlingar eller andra handelser som sker till f6ljd av den avtalade
tjansten mellan dig som kund och samarbetspartnern.

Var vi behandlar dina personuppgifter

For att tillhandahalla dig Tjansterna behandlar vi, eller ett bolag pa vart uppdrag, dina personuppgifter
framst inom EU. Vi ingar avtal rérande sekretess och dataskydd med alla sddana bolag for att tillse att dessa
sakerstaller ett starkt sekretesskydd, efterlever dataskyddslagar samt basta mdjliga integritets- och
sakerhetsstandards.

Dina personuppgifter kan dverféras till ett land utanfor EU for digital kommunikation med dig utanfor
Tjansterna (sdsom e-post eller textmeddelanden). For att sékerstélla att dina uppgifter ar tillrackligt
skyddade utanfér EU har vi ingatt EU-kommissionens standardavtalsklausuler (Modellklausuler) i vart avtal
med de berdrda bolagen och implementerat de skyddsatgarder som beskrivs ovan.

Hur lange vi bevarar dina personuppgifter

Vi kommer att bevara de personuppgifter som omfattas av detta Integritetsmeddelande sa lange som du
har ett registrerat konto hos oss.

Om du raderar ditt konto hos oss, behaller vi det i trettio (30) dagar under vilken tid du kan ateraktivera ditt
konto. Om kontot inte ateraktiveras inom denna period kommer dina personuppgifter att raderas.

Om du inte loggar in pa ditt konto pa tolv (12) manader kommer du att meddelas att ditt konto kommer att
raderas om du inte loggar in igen. Raderingen tréader i kraft trettio (30) dagar efter ett sddant meddelande.

Hur vi skyddar dina personuppgifter

Securitas vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina personuppgifter.
Securitas arbetar standigt med att skydda dina personuppgifter mot oavsiktlig eller olaglig férstoring, forlust
eller andring, obehdrigt réjande av eller obehérig atkomst till de personuppgifter som dverfors, lagras eller
pa annat sétt behandlas av Securitas.

Dina rattigheter

Vi tillvaratar din integritet och dina rattigheter i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning. Dina
rattigheter innebéar att du kan begara en kopia av dina personuppgifter som vi behandlar om dig, begara att
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inkorrekt information rérande dig rattas och under vissa forutsattningar begara att information raderas. Du
har aven i vissa fall ratt att invanda mot Securitas behandling av dina personuppgifter och utéva dina ratt till
dataportabilitet.

For att utdva dina rattigheter, tveka inte att kontakta din Securitas-enhet med kontaktuppgifterna som finns
i dokumentet "Personal Data Controllers" som du hittar pa https://www.securitas.com/en/about-

us/securitas-digital-services--legal-documents/.

Du har vidare alltid ratt att Iamna in klagomal till den svenska Integritetsskyddsmyndigheten (eller din
nationella motsvarighet) om du har invandningar mot att vi behandlar dina personuppgifter.

Andringar av detta Integritetsmeddelande

Vi férbehaller oss ratten att Andra detta Integritetsmeddelande. Om vi gor vasentliga andringar av detta
Integritetsmeddelande kommer vi att underratta dig genom att, féorutom att uppdatera
Integritetsmeddelandet online, begéra att du loggar in pa nytt eller informera dig om den uppdaterade
versionen pa annat lampligt satt. Vanligen observera att rent redaktionella &ndringar eller liknande
smajusteringar inte kommer att pakalla en ny inloggning eller specifik information.
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